
Allgemeine Geschäftsbedingungen

Unsere AGB gelten für Verbraucher in der Bundesrepublik Deutschland für den Versand innerhalb der BRD. Alle Preise

sind in Euro angegeben und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

Versand

Der Versand erfolgt per DHL (Post).

Ihr Versandkostenanteil in Deutschland

Wir haben gestaffelte Versandkostenanteile. Je mehr Sie kaufen, um so geringer wird Ihr Versandkostenanteil. Die

Höhe des Versandkostenanteils bestimmt sich nach dem Bestellwert der von Ihnen behaltenen Ware. Bitte beachten

Sie, daß sich durch Rückgabe (siehe Widerrufsrecht) eines Teils der Waren der Bestellwert verringert und Sie so in eine

andere Staffel des Versandkostenanteils gelangen können.

Frei über 90,00 €,

1,95 bis 90,00 €,

3,95 bis 60,00 €,

5,95 bis 30,00 € Bestellwert.

Zahlungsart, Eigentumsvorbehalt

Der Versand erfolgt innerhalb der Bundesrepublik Deutschland gegen offene Rechnung (Bonität vorausgesetzt).

Ins Ausland wird derzeit nur gegen Nachnahme oder Vorkasse geliefert.

Die Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen zu begleichen.

Bei Zahlung durch Bankeinzug (Lastschriftverfahren) gewähren wir 2% Skonto.

Bei Zahlungsverzug berechnen wir Verzugszinsen, die Geltendmachung weiterer Verzugsschäden behalten wir uns vor.

Gewährte Rabatte verfallen bei Zahlungsverzug.

Wir behalten uns vor, in einzelnen Fällen Anzahlungen oder Zahlungen in Vorkasse zu verlangen.

Wir weisen darauf hin, daß wir bei dem Verdacht auf Versandhausbetrug Strafantrag bei der zuständigen Staatsanwalt-

schaft stellen werden. Die Strafanzeige erfolgt nicht ohne vorherige Mitteilung an den Schuldner (Aufforderung zur

Zahlung und/oder Stellungnahme).

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

Rücksendung

Die Rücksendung (für den Fall des Widerrufs) kann unfrei erfolgen oder deren Kosten werden erstattet, wenn der Preis

der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro übersteigt und die Zahlung oder eine vereinbarte Teilzahlung

zum Zeitpunkt des Widerrufs bereits erbracht wurde. In allen anderen Fällen sind Rücksendungen freizumachen. Das

gilt nicht für Reklamationen, in diesem Fall setzen Sie sich vor einer eventuellen Rücksendung mit uns in Verbindung.

Für den Fall des Verlustes oder der Beschädigung auf dem Transport treten Sie alle Ansprüche an den Frachtführer an

uns ab.

Verwenden Sie nach Möglichkeit unsere Verpackung.

Gewährleistungsbedingungen, Reklamationen

Die gesetzliche Gewährleistungsfrist beträgt zwei Jahre und beginnt mit der Übergabe der Ware. In dieser Zeit werden

alle Mängel, die der gesetzlichen Gewährleistungspflicht unterliegen, völlig kostenlos behoben. Ihre Gewährleistungs-

ansprüche sind zunächst auf Nacherfüllung beschränkt. Bei Fehlschlagen der Nacherfüllung haben Sie nach Ihrer Wahl

Anspruch auf Rücktritt vom Kaufvertrag oder Minderung des Kaufpreises. Den Zeitpunkt des Gewährleistungsbeginns

weisen Sie bitte durch einen Kaufbeleg nach, bewahren Sie diesen deshalb sorgfältig auf. Ausgenommen von der Ge-

währleistung sind Schäden, die auf natürlichen Verschleiß oder auf unsachgemäßen Gebrauch zurückzuführen sind.

Im Falle einer Reklamation (z.B. fehlerhafte oder beschädigte Ware, fehlende oder falsch gelieferte Artikel oder son-

stige Unstimmigkeiten) rufen Sie in unserem Büro (03096203300) an oder schicken Sie ein Fax (03096200691) oder

eine E-Mail (reklamationen@papierossi.de) oder schreiben Sie an PAPIEROSSI, Abt. Reklamationen, Rietzestraße 25,

10409 Berlin.

Datenschutz

Ihre an uns übermittelten Daten werden für die Auftragsabwicklung gespeichert. Wir geben Ihre Adressen nicht an an-

dere Handelsunternehmen und nicht zu Werbezwecken weiter. Wir behalten uns aber vor, zu Zwecken der Bonitäts-

prüfung Auskünfte einzuholen.



Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief, Fax,

E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - auch durch Rücksendung der Sache widerrufen.

Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei

der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor

Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB. Zur

Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

PAPIEROSSI

®

-Versandhandel

Rietzestr. 25

10409 Berlin

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezoge-

ne Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Ge-

brauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren bzw. herausgeben,

müssen Sie insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie

Wertersatz nur dann leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurück-

zuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigen-

schaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im

Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Nicht

paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen inner-

halb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der

Sache, für uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Berlin, den 18. August 2011


